POLITYKA PRYWATNOSCI SKLEPU INTERNETOWEGO
Data wprowadzenia/Ostatnia aktualizacja: 13.03.2026

I. ADMINISTRATOR DANYCH

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest ,,Balance -Dawid Kaminski”

I1. KONTAKT Z ADMINISTRATOREM

Z Administratorem mogg si¢ Panstwo skontaktowac:
2.1. za pomocg poczty tradycyjnej pod adresem ,,Balance -Dawid Kaminski”,
adres: ul. Zachodnia 30/13, 15-345 Biatystok;
2.2. za pomocg poczty elektronicznej pod adresem rodo@instruktorwspinania.pl;
2.3. za pomocg potaczenia telefonicznego pod numerem: 515585311;

III. RODZAJE ZBIERANYCH DANYCH

1. Dane automatycznie zbierane
Podczas Twojej wizyty na naszej stronie internetowe] automatycznie zbieramy pewne
informacje, takie jak:

2.1. Adres IP

2.2. Przegladarka internetowa

2.3. System operacyjny

2.4. Data i godzina wizyty

2.5. Strony, ktore odwiedzasz.

2. Dane osobowe dodatkowe:

Podczas korzystania z naszej strony i dostgpnych na niej ustug mozemy zbiera¢ dodatkowo
nastepujace dane osobowe:

1) W przypadku formularza kontaktowego:

1.1. Imi¢ 1 nazwisko

1.2. Adres e-mail

1.3. Numer telefonu

1.4. Dane zawarte w wiadomosci
1.5. Obszar zainteresowan oferta

2) W przypadku zapisu na newsletter:
1.1. Imig i nazwisko
1.2. Adres e-mail

IV. CELE PRZETWARZANIA DANYCH
1. Dane osobowe beda przetwarzane nastepujacych celach:

1.1. w zwigzku z zawarciem i realizacja umowy na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b
RODO - przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy, ktorej strong jest osoba,
ktorej dane dotycza, lub do podjecia dzialan na zadanie osoby, ktorej dane dotycza,
przed zawarciem umowy oraz w celach rachunkowych (Art. 6 ust 1 lit c RODO);



V.

1.

1.7.

1.2. w zwigzku z dochodzeniem/obrong roszczen, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f
RODO - przetwarzanie jest niezbedne do celéw wynikajacych z prawnie
uzasadnionych interesow realizowanych przez administratora lub przez strone
trzecia, z wyjatkiem sytuacji, w ktorych nadrzedny charakter wobec tych interesow
maja interesy lub podstawowe prawa i1 wolnosci osoby, ktérej dane dotycza,
wymagajace ochrony danych osobowych, w szczegdlnosci, gdy osoba, ktérej dane
dotycza, jest dzieckiem;

1.3. w zwigzku z udzielaniem odpowiedzi na pytania przekazane przez formularz
kontaktowy wiadomos$¢, na podstawie art. 6 ust 1 lit f RODO — dane bedg przetwarzane
W oparciu o prawnie uzasadniony interes administratora poprzez kontakt z
uzytkownikami strony;

1.4. w zwigzku z dostarczaniem newslettera w tym informacji marketingowych
m.in. o ustugach, produktach, promocjach na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO — gdy
osoba, ktorej dane dotyczg wyrazita zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych;

1.5. w zwigzku z dostarczaniem informacji handlowej o ustugach, produktach,
promocjach na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO — gdy osoba, ktorej dane dotycza
wyrazita zgod¢ na przetwarzanie swoich danych osobowych

1.6. w zwigzku z zarzadzaniem strona i grupami na platformach
spolecznos$ciowych, takich jak Facebook, YouTube czy Instagram, jesli chodzi o
przetwarzanie danych na tych platformach, w tym komunikacje z Tobg i1 kierowanie do
Ciebie tresci marketingowych, Administrator stosuje nastepujace zasady: Twoje dane
bedg przetwarzane tylko wtedy, gdy zdecydujesz si¢ polubi¢ strong, wybra¢ opcje
Obserwuj lub dotaczy¢ do Grupy, lub w inny sposéb udostgpnisz swoje dane na
platformie, ktora jest administrowana, na przyktad poprzez umieszczenie wpisu lub
komentarza. Dane begda przetwarzane przez okres istnienia strony lub grupy, lub do
momentu wyrazenia sprzeciwu przez Ciebie, co moze nastapi¢ poprzez od-kliknigcie
opcji "Lubi¢ to" lub "Obserwuj", usunigcie komentarza lub wpisu, lub w inny sposob
przewidziany na platformie/stronie, lub poprzez skontaktowanie si¢ z Administratorem.
Jednoczes$nie Administrator wskazuje, ze zasady dotyczace strony/Fanpage/Grupy sa
ustalane  przez = Administratora, natomiast zasady korzystania z portalu
spoleczno$ciowego i przetwarzanie danych osobowych przez dostawce portalu, na
ktorym znajduje si¢ strona/Fanpage/Grupa, sg ustalane przez podmiot zarzadzajacy tym
portalem;

w zwigzku z korzystaniem ze strony, w celach komunikacji z klientami,
potencjalnymi klientami, w tym informowania o wydarzeniach branzowych lub
prowadzenia marketingu ushug wtasnych, w celach statystycznych i analitycznych (art. 6
ust 1 1lit. fRODO).

ODBIORCY DANYCH

Odbiorcami Panstwa danych osobowych moga podmioty zewnetrzne z ktérymi
wspolpracuje Administrator tj.:

1.1. dostawcy ustug i1 narzedzi wspierajacych administratora np. w zakresie IT: hostingu

strony www., poczty e-mail, pozycjonowania, dostawcy ustlug marketingowych lub
analitycznych,



1.2. dostawcy ustug pocztowych 1 kurierskich,
1.3. firmy, ktoére dostarczaja narz¢dzia do analizy aktywnosci na stronie
1.4. obsluga prawna,

1.5. inne podmioty uprawnione na podstawie przepisow prawa lub umoéw powierzenia.

2. Administrator informuje, ze kliknigcie w odnos$niki do mediow spotecznosciowych lub
odtwarzanie osadzonych materiatbw wideo powoduje przetwarzanie danych przez
dostawcow tych platform (jako odrgbnych administratorow) na zasadach okreslonych w ich
politykach prywatnosci.

VI. OKRES PRZETWARZANIA DANYCH

1. W zaleznosci od celu przetwarzania Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane
przez okres nie dluzszy niz niezbedny do realizacji celu, dla ktérego dane zostaty zebrane,
tj. okres realizacji umowy, okres obstugi korespondencji i1 zatatwienia sprawy, okres
wynikajacy z przepisow prawa dotyczacych m.in. uptywu terminu dochodzenia
ewentualnych roszczen (tj. co do zasady 3 lata, liczone od konca roku kalendarzowego w
ktorym powstalo roszczenie) lub realizacji obowiazku archiwizacji.

2. W przypadku danych osobowych przetwarzanych w oparciu o udzielong zgode —
najpdzniej do czasu jej wycofania, z zastrzezeniem, ze cofniecie zgody nie bedzie wptywac
na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie Pani/Pana zgody
przed jej wycofaniem.

3. W przypadku danych przetwarzanych w ramach strony internetowej lub mediow
spoteczno$ciowych - dane bgda przetwarzane maksymalnie przez okres istnienia strony,
profilu lub grupy, lub do momentu wyrazenia sprzeciwu, co moze nastapi¢ poprzez
odkliknigcie opcji "Lubig to" lub "Obserwuj", usunigcie komentarza lub wpisu, lub w inny
sposOb przewidziany na platformie/stronie, lub poprzez skontaktowanie si¢ z
Administratorem.

VII. PRAWA OSOBY KTOREJ DANE DOTYCZA

1.

Ma Pani/Pan prawo do zadania od Administratora:
1.2. dostgpu do swoich danych osobowych;
1.3. sprostowania swoich danych osobowych;
1.4. zadania usunigcia lub ograniczenia przetwarzania;
1.5. prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania;
1.6. prawo do zadania przenoszenia danych.

2. Gdy wuzna Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych narusza powszechnie

obowigzujace przepisy w tym zakresie, przystuguje Pani/Panu prawo do wniesienia skargi
doorganu  nadzorczego — Prezesa Urzgedu Ochrony Danych Osobowych.



VII. DOBROWOLNOSC PODANIA DANYCH

1.

IX.
l.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale i konieczne do zawarcia umowy lub
prowadzenia komunikacji.

PROFILOWANIE

Administrator nie profiluje zbieranych danych, jednak zastrzega, ze dostawcy platform
spotecznosciowych na ktorych posiada konto, moga dostosowywac reklamy do Pani/Pana
preferencji 1 wysyta¢ bezposredni marketing (np. reklamy na Facebooku), przetwarzajac
dane w sposdb automatyczny i tworzac profil aktywnosci. Szczegdtowe informacje znajduja
si¢ w politykach prywatnos$ci dostawcow.

POLITYKA COOKIES

Wprowadzenie

Ponizej wskazujemy, w jaki sposdb nasza strona internetowa wykorzystuje pliki cookies
oraz podobne technologie do zbierania i przechowywania informacji podczas korzystania z
naszej strony, dlaczego to robimy oraz jak mozna nimi zarzadzac.

Co to sa pliki cookies?

Pliki cookies sa to mate pliki tekstowe przechowywane na Pani/Pana urzadzeniu konicowym

z ktérego korzysta Pan/i do odwiedzenia naszej strony internetowej, ktore zawieraja

informacje o aktywnos$ci na stronie internetowej. Pliki te pozwalaja nam na dostosowanie

witryny do Pani/Pana preferencji oraz utatwiajg korzystanie z niej. Pliki cookies moga by¢
tymczasowe (sesyjne) lub dlugoterminowe (stale).

Rodzaje plikéw cookies uzywanych na naszej stronie:

a) Pliki cookies niezbedne do dzialania strony: Te pliki cookies sa niezbedne do
prawidtowego funkcjonowania naszej strony internetowej. Bez nich niektore funkcje
mogg by¢ niedostepne lub dziala¢ niepoprawnie.

b) Pliki cookies analityczne (Preferencje, Statystyka): Uzywamy plikow cookies
analitycznych, aby zbiera¢ informacje o tym, jak uzytkownicy korzystaja z naszej strony.
Dzigki tym informacjom mozemy doskonali¢ naszg witryn¢ i dostosowywacé ja do
potrzeb uzytkownikow utatwiajac nawigacje i personalizujac Twoje doswiadczenie.

c¢) Pliki cookies do celow reklamowych: Niektore pliki cookies stuzg do wyswietlania
spersonalizowanych reklam i oferty na naszej stronie oraz innych witrynach. Moga one
sledzi¢ Twoja aktywnos¢ w celu dostarczania reklam odpowiadajacych Twoim
zainteresowaniom.

Zarzadzanie plikami cookies — jak w praktyce wyraza¢ i cofaé zgode?

a) Jesli uzytkownik nie chce otrzymywac¢ plikow cookies, moze zmieni¢ ustawienia
przegladarki. Zastrzegamy, ze wylaczenie obstugi plikow cookies niezbednych dla
proceséw uwierzytelniania, bezpieczenstwa, utrzymania preferencji uzytkownika moze
utrudnié, a w skrajnych przypadkach moze uniemozliwi¢ korzystanie ze strony

b) W celu zarzadzania ustawienia cookies wybierz z listy ponizej przegladarke internetowa,
ktorej uzywasz 1 postepuj zgodnie z instrukcjami; zazwyczaj mozesz zarzadzaé tymi
ustawieniami poprzez menu "Ustawienia" > "Prywatno$¢" (lub "Prywatno$¢ i
bezpieczenstwo") > "Pliki cookie", gdzie mozesz je zezwoli¢, zablokowaé lub
dostosowac do konkretnych stron.



4.

XI.

XII.

Podsumowanie

Nasza strona internetowa korzysta z plikoéw cookies w celu zapewnienia lepszej jakosci
ustug 1 dostosowania tresci do Pani/Pana potrzeb. Korzystajac z naszej witryny, wyrazasz
zgode na wykorzystanie plikow cookies zgodnie z nasza Polityka plikow cookies. Jesli masz
pytania lub watpliwosci dotyczace tej polityki, skontaktuj si¢ z nami za posrednictwem
danych kontaktowych dostgpnych na stronie.

PRZEKAZYWANIE DANYCH DO PANSTW TRZECICH

. W zwiazku z uzywaniem narze¢dzi, takich jak Google Analytics Facebook Pixel, narz¢dzi do

rozsytania newslettera, Pani/Pana dane osobowe moga by¢ przekazywane do roéznych
panstw spoza Unii Europejskiej w zwigzku z korzystaniem przez tych dostawcoéw z
zewnetrznych centrow danych. Dostawcy tacy jak Google Ireland 1td. Informuja o
mozliwosci przetwarzania danych osobowych na terytorium Panstw spoza Europejskiego
Obszaru Gospodarczego, w tym na terenie Stanow Zjednoczonych, deklarujac przy tym, ze
transfer danych zostat zabezpieczony za pomocg mechanizméw przewidzianych RODO, w
tym w oparciu o decyzje o adekwatnosci lub stosowanie standardowych klauzul umownych
zatwierdzonych przez Komisj¢ Europejska.

POSTANOWIENIA KONCOWE
1. Niniejsza polityka prywatnosci wchodzi w zycie z dniem opublikowania na stronie
internetowej instruktorwspinania.pl. i moze podlega¢ aktualizacji.

2. W sprawach nieuregulowanych niniejsza polityka maja zastosowanie przepisy

powszechnie obowigzujacego prawa.



